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ORDINE DIRETTO DI ACQUISTO

Nr. Identificativo Ordine

3106632

Descrizione Ordine

Acquisto del servizio web per I'estensione della
piattaforma GASTONE CRM per i Comuni dell'Unione
delle Terre d'Argine.

Strumento d'acquisto

Mercato Elettronico

CIG Z8D1AE6005

CupP non inserito

Bando ICT 2009

Categoria(Lotto) Prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni

Data Creazione Ordine

10/08/2016

Validita Documento d'Ordine (gg solari)

4

Data Limite invio Ordine firmato digitalmente

Nome Ente

14/08/2016

AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE

UNIONE DEI COMUNI DELLE TERRE D'ARGINE

Codice Fiscale Ente

03069890360

Nome Ufficio

SISTEMA INFORMATIVO ASSOCIATO

Indirizzo Ufficio

VIA TRE FEBBRAIO, 2, 41012 - CARPI (MO)

Telefono / FAX ufficio

059649401/059649497

IPA - Codice univoco ufficio per Fatturazione
elettronica

UFA4B7

Punto Ordinante

ENRICO PIVA / CF: PVINRC57C20G753Z

Email Punto Ordinante

SEGRETERIASIA@TERREDARGINE.IT

Partita IVA Intestatario Fattura

Non inserito

Ordine istruito da
FORNITORE

EMANUELA DI MAIO
CONTRAENTE

Ragione Sociale GASTONE CRM ITALIA S.R.L.
Partita IVA Impresa 02575070343
Codice Fiscale Impresa 02575070343

Indirizzo Sede Legale

VIA DELLE BASSE 1 - 43044 - COLLECCHIO(PR)

Telefono / Fax

0521940025/0521803688

PEC Registro Imprese

GASTONECRMITALIA@LEGALMAIL.IT

Tipologia impresa

SOCIETA A RESPONSABILITA LIMITATA

Numero di Iscrizione al Registro Imprese /
Nome e Nr iscrizione Albo Professionale

02575070343

Data di iscrizione Registro Imprese / 07/06/2010
Albo Professionale

Provincia sede Registro Imprese / PR

Albo Professionale

INAIL: Codice Ditta / Sede di Competenza 018664957
INPS: Matricola aziendale 5605248459

Posizioni Assicurative Territoriali - P.A.T.
numero

20912115 - 10

PEC Ufficio Agenzia Entrate competente al
rilascio attestazione regolarita pagamenti
imposte e tasse:

Non inserito

CCNL applicato / Settore

TERZIARIO / INDUSTRIA FINO A 15 DIPENDENTI

Legge 136/2010: dati rilasciati dal Fornitore ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari
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Il Portale degli acquisti della Pubblica Amministrazion

ICT 2009
Nessun dato rilasciato

Oggetto dell'ordine (1 di 1) - Metaprodotto: Software per soluzioni Smart City

Acquisti verdi: SI - Allegato: 0070-Offerta-Unione delle Terre d'Argine-Agosto16.pdf - Area di consegna:
ITALIA - Codice articolo fornitore: CRM40000500A-UTDA - Codice articolo produttore: CRM40000500A-
UTDA - Compatibilita con sistema operativo: Per utilizzare la Piattaforma non necessitano particolari requisiti:
occorre un browser (Mozilla Firefox) e un collegamento a Internet. Il modulo-App CityUser ¢ compatibile con
sistemi operativi iOS e Android (vers. s.0. min. 4.1) - Condizioni di pagamento: 60 GG DFFM - Contenuto della
confezione: Piattaforma Gastone CRM completa di 40.000 id, 50 operatori, Filo Diretto, Outlook Relazionale,
Analyzer, Mail in ingresso, Social, Geolocalizzazione, WebApp Filo Diretto, Assistenza e Manutenzione, Modulo
App CityUser + Formazione(10gg,8h-16h per op),tutoraggio(24h-6GG, personalizzazione e configurazione. -
Descrizione tecnica: Licenza d'uso Gastone CRM, completa di App CityUser, per 16 mesi(sett2016-
dic2017)+Formazione,configuraz,personaliz,assistenza,tutoring ¢ manutenzione - Disponibilita minima garantita:
100 - Garanzia: A norma di legge - Lingua: Italiano e Inglese - Lotto minimo per unita di misura: 100 - Marca:
Gastone CRM - Nome commerciale del software per soluzioni smart city: Gastone CRM - Citizen Relationship
Management - versione per Unioni e Consorzi - Note: Per i termini di fatturazione e pagamento, consultare il
documento allegato. - Prezzo: 39800,00 - Quantita vendibile per unita di misura: 150 - Tempo di consegna: 15
giorni lavorativi - Tempo di consegna (solo numero): 15 - Tipo assistenza: Assistenza tecnica in remoto, via
telefono, dal Lunedi al Venerdi dalle 9,30 alle 17,30. Assistenza via email e ticket h24. - Tipo contratto: Acquisto
- Tipo licenza e numero utenti: Licenza per Unioni di Comuni - Unita di misura: Licenza - Unita di misura per
tempo di consegna: giorni lavorativi - Versione ed edizione: Gastone CRM 2.15 - CityUser 2.0.1

RIEPILOGO ECONOMICO

Oggetto | Nome Commerciale | Prezzo Unitario (€) Qta ordinata Prezzo Aliquota
Complessivo | IVA (%)
(IVA esclusa)

1 Gastone CRM - 39800,00 1 (Licenza) 39800,00 € 22,00
Citizen Relationship
Management -
versione per Unioni
e Consorzi

Totale Ordine (IVA esclusa) € 39800,00
IVA € 8756,00
Totale Ordine (IVA inclusa) € 48556,00

INFORMAZIONI DI CONSEGNA E FATTURAZIONE
Indirizzo di Consegna VIA TRE FEBBRAIO, 2 -41012 - CARPI - (MO)
Indirizzo di Fatturazione VIA TRE FEBBRAIO, 2 -41012 - CARPI - (MO)
Intestatario Fattura UNIONE DEI COMUNI DELLE TERRE D'ARGINE
Codice Fiscale Intestatario Fattura | 03069890360
Partita IVA da Fatturare non indicato
Modalita di Pagamento non indicato

NOTE ALL’ORDINE

L'ALIQUOTA IVA AL 22% S| APPLICA SULL'IMPORTO DI €32.800,00 POICHE € 7.000,00 SONO DI
COSTI DI FORMAZIONE IVA ESENTE

DOCUMENTI ALLEGATI ALL’ORDINE
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Il Portale degli acquisti de a Amministraz

DOCUMENTI ALLEGATI ALL’ORDINE

Allegato 1. 0070-OFFERTA-UNIONE DELLE TERRE D'ARGINE-AGOSTO16 (1).PDF - dim. 1028.46
Kb

DISCIPLINA ED ALTRI ELEMENTI APPLICABILI AL PRESENTE CONTRATTO

Ai sensi di quanto disposto dagli artt. 46, 47, 48 e 49 delle Regole del Sistema di e-procurement della
Pubblica Amministrazione, nel rispetto della procedura di acquisto mediante Ordine Diretto, con il
presente Ordine Diretto il Soggetto Aggiudicatore accetta I'offerta contenuta nel Catalogo del Fornitore
con riferimento al bene/servizio sopra indicato. Ad eccezione delle ipotesi previste ai comma 3, 4, 5, 6
del citato art. 49, il contratto deve intendersi automaticamente concluso e composto, oltre che dal
presente ordine diretto, dalle relative Condizioni generali ad esso applicabili ".

Il presente documento di ordine € esente da registrazione fiscale, salvo che in caso d'uso. Per quanto
non

espressamente indicato, si rinvia a quanto disposto dalle predette Regole del Sistema di e-procurement
della Pubblica Amministrazione.

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE
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